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Presadzovanie pozitivnej kultlry bezpecnosti
na europskych zelezniciach

1. Coje kultura bezpeénosti?

Kultury ako spolo¢né spésoby myslenia a konania sa
rozvijaju, ked fudia navzéjom komunikuji a maju nieco spolu
dosiahnut.

Kultura bezpecnosti znamena interakciu medzi
poziadavkami systému riadenia bezpecnosti, ako ich
ludia vnimaju na zéklade svojich postojov, hodnét

a presvedceni a tym, ¢o skutocne robia, ako vidiet

z jednotlivych rozhodnuti a spravania.

Udrzatelnd vykonnost v oblasti bezpe¢nosti si vyzaduje
zosuladenie Strukturdlnych (systém riadenia bezpecnosti)
a kulturnych aspektov v rdmci organizacie.

Obrazok ¢. 1: Model kultury bezpecnosti

Pre pozitivnu kultiru bezpecnosti je charakteristicky spolocny
zdvdzok veducich pracovnikov i jednotlivcov konat vZdy
bezpecne, najmdi pri konfrontdcii s konkurencnymi cielmi.
Integrovanie bezpecnosti do ndvrhu prevadzkovych ¢innostf
napoméha podnikaniu.

Na pochopenie kultiry bezpec¢nosti v organizéacii odbornici
a vyskumni pracovnici vytvorili modely, ktoré zahfriaju
obvykle subor atribltov pozitivnej kultlry bezpecnosti.
Priklad takéhoto modelu je zndzorneny na obrazku 1.

Zalozeny na najnovsej praci Institutu pre kultdru bezpecnosti v priemysle www.icsi-eu.org
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2. Kultura bezpecnosti na zelezniciach v Eurépe

Modely kultury bezpecnosti na zelezniciach by mali
zohladrovat vplyv prostredia organizéacie a systémy
regulovania rizik. Ako priklady su v nich identifikované také
dolezité prvky ako riadenie zmluvnych dodavatelov a vztahy
s bezpecnostnymi orgdnmi.

Na obrdzku 2 je zndzorneny tento retazec vplyvu na
eurdpskych zelezniciach: rozhodnutia a spravanie na
kazdej drovni systému mozu ovplyvnit kultdru bezpenosti
v organizacii, ¢i uz vo vztahu k Zelezni¢nému podniku,
manazérovi infrastruktury, subjektu zodpovednému za
udrzbu, vyrobcovi, zmluvnému dodavatelovi..



3. Aké su vyhody pozitivnej kultury bezpecnosti?

Zalozené na RSSB (2015) www.sparkrail.org

« ZniZenie prevadzkového rizika vdaka komplexnejsiemu
hodnoteniu rizika a lepsiemu chdpaniu podmienok na
pracovisku a rizika na vsetkych Urovniach organizacie

- Znizenie poc¢tu zraneni zamestnancov odstranenim
nebezpecenstiev identifikovanych na zéklade castejsieho
podavania sprav o situdcidch, kedy takmer doslo k havarii

- Znizenie nebezpecnych ¢innosti a zlepsenie podmienok
vdaka lepSiemu zapdjaniu pracovnikov a rozvijaniu
vodcovskych schopnostf

« Znizenie nakladov v stvislosti s Urazmi pracovnikov,
nebezpecnymi ¢innostami a podmienkami

- Zlepsend vykonnost vdaka lepsiemu chapaniu pracovnych
podmienok

Obrazok ¢. 2: Urovne, ktoré prispievaju ku kulture bezpe¢nosti

- Lepsi a efektivnejsi systém riadenia bezpecnosti
s nalezitejsimi postupmi a pravidlami pre ¢innosti, ktoré by
sa mali urobit

- Zlepsenie obrazu organizacie

V ¢lanku 29 smernice o bezpecnosti Zeleznic sa uvadza, ze
agentura zhodnoti vyvoj kultdry bezpecnosti do 16. juna
2024.V ¢lanku 9 ods. 2 sa od manazérov infrastruktury

a zelezni¢nych podnikov pozaduje, aby rozvijali

kultdru vzajomnej dovery, spolahlivosti a vzdeldvania
prostrednictvom systému riadenia bezpecnosti. Tieto
myslienky su uvedené v spoloc¢nej bezpecnostnej
metdde v sUvislosti s poziadavkami na systém riadenia
bezpecnosti a v slvisiacom usmerneni na posudzovanie
jednotnych bezpec¢nostnych osvedceni alebo
bezpecnostnych povolent.
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4. Kde zacat so zlepSovanim kultury bezpecnosti na zelezniciach?

Kazda organizacia, ktord chce zlepsit svoju kultiru
bezpecnosti, by mala realizovat stratégiu podporovanu
vrcholovym manazmentom.

Na Ucely vypracovania takejto stratégie poskytuje posudenie

kultdry bezpecnosti dobry zaklad pre identifikaciu silnych

a slabych stranok tejto kultdry.

Dokonca aj bez posudenia existuje mnoho spoésobov,

ako zlepsit jeden alebo viac atribdtov pozitivnej kulttry

bezpecnosti. Niektoré navrhy:

- Pochopit a uznat to, ¢o uz dobre funguje

« Zabezpecit pozitivne posilnenie prostrednictvom
viditelného ocenenia bezpecného spravania

- Vytvorit jednoduchy systém na vymenu informécif
0 obavéch v oblasti bezpec¢nosti

- PouZivat verejné obstardvanie a zmluvné
podmienky na zdoraznenie bezpecnosti pri praci so
zmluvnymi doddvatelmi a poskytovatelmi

- Definovat a komunikovat, ¢o sa ocakava od manazérov
v suvislosti s vedenim v oblasti bezpe¢nosti

Prispievat k zlepseniu kultury bezpe¢nosti mézete bez
ohladu na to, aké je vase postavenie. Co je spravne

a ¢o funguje vo vasej organizacii budete musiet zistit
spolo¢nymi silami.
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Dalsie informacie tykajuce sa kultiry bezpe¢nosti
najdete na tychto webovych sidlach:

-+ WWW.era.europa.eu

« WWW.UiC.org

- 0sha.europa.eu

- www.sparkrail.org

« WWW.iCSi-eu.org

- www.skybrary.aero

« WWW.iaea.org

Lepsi zeleznicny systém pre nasu spolocnost.
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